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Le marché hygiéne et soins des animaux
domestiques dépend beaucoup des
conditions climatiques : avec|‘arrivée

du printemps, les infestations refont leur
apparition et les possesseurs laissent

sortir leurs animaux, qui s'exposent non
seulement aux parasites mais aussi a la
saleté et aux infections. Pour les magasins
spécialisés, le conseil estlaclé de laréussite
du rayon : découvrez tout ce qu'il faut savoir
sur les traitements antiparasitaires, les
shampooings ou les soins des oreilles pour

rassurervos clients.

u fur et & mesure que
les Frangais se préoc-
cupent du bien-étre au
quotidien de leurs ani-
maux de compagnie, les rayons dé-
diés aux produits d hygiene et de
soins s’élargissent. Shampooings,
lotions, lingettes nettoyantes, pro-
duits d’entretien de ’environne-
ment, sprays anti-odeurs, produits
de soins dentaires, auriculaires,

oculaires, outils de toilettage. .. Si
tous ces produits doivent étre ac-
compagnés de conseils adéquatsau
moment de la vente, la regle vaut
particuliérement pour le fer de
lance du secteur : les produits an-
tiparasitaires externes (APE), qui
agissent contre les infestations de
puces et de tiques.

La premiére précision a donner a
vos clients est peut-étre de leur »
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La premiere précision
adonneravosclients
estpeut-étre de leur
expliquerladifférence
entre un produit
insecticide etun
produitinsectifuge.

expliquer la différence entre un
produitinsecticide etun produit in-
sectifuge. Les insecticides (et aca-
ricides) contiennent des principes
actifs qui tuent les parasites (action
1étale). Ces produits sont indiqués
encas d’infestation de |’animal par
des puces ou des tiques (lire lesen-
cadrés ci-contre et ci-dessous). Ils
sont classés comme des médica-
ments vétérinaires et font dans ce
cadre I’objet d’une autorisation
de mise sur le marché (AMM) par
I Agence nationale de sécurit¢ sa-
nitaire de I’alimentation, de ’envi-
ronnement et du travail (ANSES).
Les insectifuges, eux, ne sont pas
toujours classifiés comme des
APE, car les principes actifs qu’ils
utilisent, comme les huiles essen-
tielles, ont pour but de repousser
les parasites et non de les tuer. Les
deux composants les plus utilisés
pour ces produits sont le géraniol
—alcool contenu dans "essence de
rose, et parfois appelé rhodinol —
et le margosa — arbre originaire
d’Inde, et parfois appelé neem. Les
antiparasitaires externes représen-
tentaujourd’hui 58 % des ventes du
rayon hygiéne et soins pour chiens
et chats dans les magasins spécia-
lisés, contre 9 % aux produits in-

TIQUES : CEQU'ILFAUT SAVOIR

Les tiques sont des acariens. Elles attendent leurs proies en
haut des herbes, puis s'y fixent pour se nourrir de leur sang,
pouvant par ce biais leur transmettre des virus et des bacte-
ries : maladie de Lyme, piroplasmose... Le pic de leur activite
se situe au printemps (de mars a avril) et a I'automne (d'oc-
tobre & novembre). Sielles se font plus discrétes en dessous de
57 °C, elles peuvent en revanche rester actives en cas d'hiver
doux : les maitres ont donc intérét a continuer les traitements
préventifs eta maintenir une surveillance en retour de ballade.
En cas de présence de tiques sur un animal, il est déconseillé
d'appliquer de alcool ou de |'éther, et il est préconisé d'uti-
liser pour le retrait un crochet a tiques plutdt qu'une pince ou
ses doigts. |l faut faire tourner le parasite sur lui-méme plutot
que tirer dessus pour le retirer, afin d'éviter que les pieces buc-
cales restent plantées dans la peau. Les plaies sont ensuite a
surveiller pendant trois semaines.

traitement de 1’habitat (source
fournisseur).

Pipettes et colliers

Les APE pour chiens et chats sont
proposés sous cing modes d’admi-
nistration différents —pipette, col-
lier, spray, poudre et shampooing —,
de quoi faire hésiter le client dans
son choix. Il faut donc lui expliquer
clairement chacune de ces mises en
forme, que I"’on appelle dans le jar-
gon pharmaceutique des « formes
galéniques ». Les pipettes consti-

sectifuges et 5% aux produits de  tuent de loin la forme galénique la

PUCES : CEQU'ILFAUT SAVOIR

Les puces sont des insectes. Elles sont les parasites les plus
courants chez les carnivores domestiques. Les ceufs de puces
éclosent 3 une températuresituée entre 16et 27 °C, et leslarves
etles adultes ne résistent pas aux températures d'hiver. Le prin-
temps est donc la saison propice aux infestations, mais me-
fiance : si elles se retrouvent bien a |'abri dans des habitats
chauffés, elles se reproduisent toute I'année. Vos clients ne
doivent donc pas oublier de traiter leurs chiens et chats pen-
dantla période hivernale... Dans le cas contraire, tout ce qui a
été entrepris pour contréler une précédente infestation peut
s'avérer inutile. Pour |'animal infesté, les symptomes se tra-
duisent parun prurit (démangeaisons delapeaumenantades
mordillements), voire par une allergie entrainant des rougeurs
etdes chutes de poils.

plus populaire, puisqu’elles repré-
sentent 70 % des ventes environ.
Elles sont divisées en deux catégo-
ries ; les «spot-on», que 'on ap-
plique entre les deux omoplates
de I’animal, et les «line-on », a ré-
pandre le long de la colonne ver-
tébrale de I’animal en plusieurs
points. Le produit se dissout tout
seul dans la graisse de la peau, sans
qu’il y ait besoin de frictionner
I’animal. Autre avantage, le chat
ou le chien ne peut pas se lécher
aux points d’application.

Le collier anti-puces, quia été pen-
dant longtemps le produit phare
en APE, reste une solution écono-
mique et facile d’emploi pour lut-
ter contre les puces, les tiques et
les insectes volants. [ a beaucoup
évolué et n’a plus rien a voir avec
ses ancétres produits dans les an-
nées 1960 : principes actifs, sup-
ports, mode de diffusion dans le
pelage, durée d’action, sécurité
d’emploi... Tout a été largement
amélioré. En moyenne, un collier
joue sonrdle protecteur pendant3a
4 mois, mais certains modeles haut
de gamme peuvent étre encore ef-
ficaces aprés 8 mois. Enfin, recom-
mandez a vos clients de bien faire
attention : un collier pour petits »
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- Avez-vous
“entendu
la nouvelle?

Et maintenant, adva ntage

en plus du chat, a aussi I‘indication
pour le traitement des infestations par
les puces chez le lapin de compagnie.

Advantage® 40 et 80 disponibles en 4 en 6 pipettes

Advantage® est un médicament vétérindire. Lisez attentivement la nofice et les mentions de I'emballage.
Veuillez consulter votre vétérinaire et lui demander conseil. Ne pas utiliser chez les lapins destinés a la consommation.

AD_VANTAGE@ i_’OUR QHAT ET LAPIN : Composition : imidaclopride 100 mg, butylhydroxytoluéne [E321) 1 mg, alcool benzylique [E1519) 832 mg, excipienis : gsp 1mi de solution. Indications : chez les chats, prévention et
fraitement des Infc?sluhuns ipur!es puces. Chez les lapins de compagnie : trailement des infestalions par les puces. Les puces sont fuées un jour aprés le fraiterent. Un seul traitement prévient les ré infes—lunons ar les
puces pe.ndum 3 u_4_s_em_umes chez ['e chat et jusqu’a une semaine chez les lapins. Le médicament peut étre infégré dans un programme thérapeutique de la Dermatite Allergique par Piqires de Puces (DAPP) Pn rés
dlugnoshchpur le vétérinaire. Contre-indications : Ne pas fraiter les chafons non sevrés de moins de 8 semaines. Ne pas utiliser chez les lapins destinés @ la consommation, chez les lapins de moins de 10 sen%oiﬁes
_Ne pv‘::s‘unhser encas d’hype_rsensibilité a 'un des composants de ce produit. Effets indésirables : Le produif a un goiit amer et peut pravoquer occasionnellement une sulwmgan si |'c|nin1§1 seléche ausite d'q Iicoﬁur;
mmed;utenjen? aprés le truliel'n_eni Il ne s"ugii pas d'un signe d'infoxication, cet effet disparalt en quelques minutes, sans aucun fraitement. Dans de frés rares cas, des réactions cutanées telles que enepge oils,
rougeurs, fi:f_mungeajscns el lgsmns cutanées peuvent survenir. Des cas d'agitations ont également &té rapportés .Une salivation excessive et des signes nerveux Iel's que incoordination, 1remblemen?sii dé regsior;
t?_nt aussi erg rapportés exceptlonqellemen_i ghez le chat. Utilisation durant la gestation et la lactation : Aucun effet embryotoxique, tératogéne ou sur la reproduction n'a été observé iors des éludes menges avec
I lmldqclqprrtlie chezle [ui etle lapin : ce_medlccmem peut &tre utilisé chez les lapines gestantes et allaitantes. Les &tudes menées chez les chattes gestantes et en lactation, en confact avec leur portée, sont limitées.
ICE§ essais n om.monire aucun effet indésirable chez ces animaux. Posologie et voie d’administration : Appliquer directement sur la peau, en haut du cou 1 pipetie .t\<:|\n:1n1<:,|g(ae 40 pour chat ET LpAPIN p:nur un chat ei
lapin pelsunt mains de 4 kg.; 1 plpefte Advantage® 80 POUR CHAT ET MPIN pour un chat et lapin pesant plus de 4 kg. La ré-infestation par émergence de nouvelles puces dans 'environnement peut survenir pendant
§ semaines VDIrE_pllfs,.qpres le 1m|IE|"nenI. Le renouvellement du fraifement peut alors s'avérer nécessaire en fonction de la pression parasitaire. Lors d'infestation massive de I'environnement par les puces, il peut
etre_ regommgnde dufiliser en complément un traitement approprié de I'environnement conlre les puces adultes et leurs stades de développement. Le frailement reste efficace si I'animal est mouillé, i ar e;(errfj'n le
o'pres une bglgno_des_ et/ou une averse. Cependant, le renouvellement du traitement peut s‘avérer nécessaire en fonction de la présence ou non de puces dans I'envirennement. Dans ce cas, un imer\::all:;e I'I"Iil'lii'nl[JJl‘I'l
i:.f une semaine d_olt éire fespede entre Eieux applicafions. Précautions particuliéres d’emploi : Chez les animaux : le produit ne doit pas éfre administré par voie orale et doit &ire appliqué sur‘ une peau saine. Veiller
a ce que des animaux récemment Iraités ne puissent se lécher enire eux. Eviter le confact de la solution avec les yeux ou la bouche de I'animal fraité. Pour I'utilisateur : Bien se laver les mains aprés I'a Iicaﬁon En
cas de cm_'nacl aveclao peav, Euve:\r avec de l'eau el du savon. Eviter tout contact du produit avec les yeux et la bouche. En cas de confact oculaire accidentel, rincer abondamment les yeux a l'eau. Si i itati d

yeux persiste ou en cas d'ingestion accidentelle du prodult, consulter un médecin. Lire attenfivement la nofice. ' ' vnemaion s
Temps dattenfe : Ne pas uliliser chez les lapins destinés & la consommation. Catégorie : Usage vétérinaire.

Présentations : boites de 4 et 6 pipeties : Advantage® 40 pour chat ET LAPIN : AMM n° FR/V/2962824 1/2011. B

Advantage® 80 pour chat ETLAPIN : AMM n® FR/V/8988147 3/2011 du 03/11/2011. Fabriqué par KVPKiel, Allemagne B 1\%} BR

~ Titulaire d’AMM : Bayer Sanlé - 220, avenue de la Racherche 59120 Loos 706 580 149 RCS Lille. Exploitant : 1\ & a e r e a t are
Bayer Santé Division Bayer HealthCare Animal Health - 13 rue Jean Jaurés 92807 Puteaux Cedex.v03/2012 A
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chiens ne doit pas étre utilisé sur
un chat, car certains insecticides
(la perméthrine, notamment) sont
toxiques pour ce dernier.

Parmi les autres modes de condi-
tionnement des APE, on trouve les
sprays (ou aérosols). Cette forme
galénique est efficace et tue im-
médiatement les puces, mais doit
étre appliquée manuellement en
frictionnant le pelage de son ani-
mal eten n’oubliant pas de se mu-
nir de gants. Son action dure de 10
420 jours. Les APE sous forme de
poudre doivent également étre ré-
partis sur I’ensemble du pelage,
avec une contrainte supplémentaire
pour le maitre, qui doit veiller a ce
que I’animal ne se léche pas. Enfin,
I"utilisation de shampooings antipa-

X La base lavante : plus les
shampooings sont fréquents,
plus elle doit étre douce. Les
substances tensioactives favo-
risent|'étalementdel'eausurla
peau et les poils, décollent les

salissures, les émulsionnent et :

centre de la piéce atraiter. Le fogger
al’avantage de couvriramplement
les piéces closes et d’atteindre les
endroits inaccessibles, mais il né-
cessite de vider la piece de tous ses
occupants (y compris les éventuels
poissons d’aquarium !) pendant
deux heures et de I'aérer ensuite
durantune heure.

Rappelez également a vos clients
que «’environnement » de leur
animal ne désigne pas uniquement
le lieu d’habitation, mais aussi une
voiture, parexemple, quiestun lieu
de contamination fréquent. Si un
endroita été envahiune fois par des
puces, il estnécessaire de répéter le
traitement tous les mois pendant 34
6 mois. Lorsque le probléme semble
avoir disparu, on peut diminuer la

DOSSIER

ADVANTAGE, UN APE POUR LAPINS DE COMPAGNIE

Désormais, Advantage de Bayer Santé Animale est indiqué
pourletraitement des infections par les puces chez le lapin de
compagnie. Cette nouvelle indication représente une oppor-
tunité de renforcer le rayon NAC avec un antiparasitaire ex-
terne doté d'une autorisation de mise sur le marché pour une
efficacité contre les puces. Cet antiparasitaire est présenté en
boites de4 ou b pipettes, pour chats et lapins de moins de 4 kg
ou pour chats et lapins de 4 kg etplus.

permettent lerincage. Le pou-
voir détergent de la base la- :
vante ne doit pas étre agressif :
pour ne pastrop «dégraisser» :
le pelage de I'animal.

X Les agents adoucissants :

a éviter pour les poils durs.
Leurréle est de faciliter le bros-
sage aprés le shampooing et :
de restituer au poil brillance :
et douceur. Parmi les diffé-
rentes substances utilisables, :
on trouve souvent le propyléne glycol, mais :
aussi la lanoline et ses dérivés, des huiles
végétales ouanimales...

X Les shampooings antiséborrhéiques :

Spécialiste de I'hygiéne
del'environnement, Saniterpen a créé
une gamme préte & l'emploi

fréquence mais pas le cesser com-
plétement, au risque de voir tot ou

pairlgrane publec. Elle sorireid tard les parasites envahira nouveau

trois vaporisateurs spray en 750 ml, dont .y y

saréférence historique, I'Insecticide DK. le territoire de [’animal., »

rasitaires lors du lavage de’animal
permetd’¢liminer de nombreux pa-
rasites, mais leur durée d’efficacité
demeure relativement courte.

|l estadmis que pour L erytonnement
Quep del'animal
unepuce SEJI’ Vous devez rappeler & vos clients
unanimal, pres qu’en matiére d’antiparasitaire, il
d'une centaine ne suffit pas de traiter son chien ou

d'autres vivent dans son chat directement : il faut aussi

) — penser & I’environnement immé-
fine diat. Il est en effet admis que pour

QUOtldlen : une puce surun animal, prés d’une
centaine vivent dans son environ-
nement quotidien. Ne pas prendre

Le pelage fluide,
brillant, délicatement parfume e:
pleinement nourri...

Beaphar

N7 je le métite bien.

‘.g Lily

en compte les lieux dans lesquels pour les pelages a tendance grasse. llsmé- le léveier S fghan

évolue un animal risque donc de langentune baselavante douce et desagents

déboucher surune nouvelle conta- KhaRa «kératorégulateurs» (visant a réduire la pro- devos compagnons 3 quatre pa
mination de celui-ci. protect duction de sébum) tels que I'huile de cade, et leurs emballages design et prat
Les ceufs et les larves de puces, qui - I'huile essentielle de cedre... La Rlu;yar‘t du

fuient la lumiére et s’ épanouissent — temps, ils contien n:e-nt aussi cleé nui E:es es- :

en profondeur, sont trop peu vi- démeon Sen sentielles, du zinc et des antiseptigues pour

limiter la prolifération microbienne.

sibles pour étre retirés manuelle- :
X Lesshampooings antisquameux: pourles :

ment, et I’aspirateur ménager en

vegetal active extrocts

élimine moins de 30 %. Pour trai- DOG animaux a pellicules. Ici, labase détergente
ter I'environnement immédiat O U e doit &tre suffisamment efficace pour éliminer
/\J biphenai A

les squames tout en respectant la peau. Des

agents «kératolytiques » sont présents pour
réduire'épaisseur delacouche

ngdémélant3enl  carnée, Des substances adou-

d’un animal domestique, il existe
des APE sous forme de pulvérisa-
teurs, a appliquer sur les objets en
contact avec le chien ou le chat, ou

Ceshampo
ot

ra Pr

Lagamme Frontline de Merial

propose différents outils bien sous forme de foggers, des gé- cissantes (aloe vera, extrait de
doborimUniestioi okl rappeler nérateurs de brouillard contenant camomille...) peuvent aider a -
avosclients detraiterleur animal. X O y f | I S .
Ici, un présentoir de comptoir. un insecticide que I’on place au calmerles déemangeaisons. beaphar

La passion des animaux
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Seulsuntiers

des maitrestraitent leur
animal réguliérement,
tandis qu'un autre tiers
ne se décide qu'apreés
avoir constaté
uneinfestation.

Lefogger de Naturly's Octave traite
I'habitat contre les infestations

de parasites etd'insectes rampants.
Il est constitué a base d'actifs

100% naturels.

Conseils et
sensibilisation

Y a-t-il, aufinal, un traitement qui
soitmieux qu’un autre et quimerite
plus d’étre recommandé ? La pro-
fession vétérinaire s’ accorde géné-
ralement pour dire que le meilleur
traitement antiparasitaire est sur-
toutcelui qui sera convenablement
réalisé : laraison la plus fréquente

d’un manque d’efficacité est une
mauvaise utilisation du produit de
la part du possesseur. Méme si les
fabricants ont beaucoup travaillé
a améliorer les présentations des
produits, nombre de possesseurs
reconnaissent qu’ils éprouvent
des difficultés a I’application, en
particulier pour les spot-on sur les
chats. Ce constatsouligne I'impor-
tance du conseil dans la vente d'un
APE, quel que soit sa forme galé-
nique, et une lecture attentive de la
notice d’utilisation est également
arecommander.

Le défaut d’observance des traite-
ments antiparasitaires de la part des
possesseurs de chiens et de chats est
¢galement important. Dot la né-
cessité, 1a aussi, d’une bonne sen-
sibilisation en la matiére. En effet,

seul un tiers des maitres traitent ré-
guliérement (tous les mois ou plus
fréquemment) leur animal (source :
fournisseur), tandis qu’un autre
tiers d’entre eux ne se décident
appliquer un traitement qu’au mo-
ment ot ils constatent une infes-
tation ou ses effets secondaires.
La médicalisation croissante des
chiens et des chats entraine tout de
méme aujourd’hui une progression
favorable sur|’observance des trai-
tements préventifs, mais il ne faut
pas relacher pour autant les efforts
de sensibilisation auprés de vos
clients. Compte tenu du réchautfe-
ment climatique, qui favorise I’ex-
tension des populations de para-
sites, ils vont étre de plus en plus
exigeants dans leur demande de
conseils. Avous dejouer! m

La gamme Fiproline de Francodex Santé Animale mise sur la simplicité. Sobre,
le packaging présente une déclinaison de couleurs et de visuels d'animaux

facilitantle choix du client.

LE SOIN DES OREILLES DES CHIENS

Les otites infectieuses ou parasitaires sont fréquentes chez les chiens, surtout pour lesraces a
oreilles tombantes, dont le conduit auditif est mal aéré. L'animal sera encore plus réceptifaune
otites'il estapoil long, le cérumens'éliminant moins bienetentrete- !
nant alors un milieufavorable ala macération. Vous devez conseiller :
3vos clients d'épiler régulierement I'entrée des conduits auditifs,
3lamain ou a la pince : 'opération n'est pas douloureuse pourle :
chien ets'avére trés efficace pour diminuer le risque d'otite. Le net-
toyage du conduit doit pour sa part &tre effectué au moins une fois
par semaine pour les oreilles tombantes, une fois par mois pour les
oreilles droites. Conseillez & vos clients d'utiliser une solution auri- :
culaire pour chiens. L'embout & introduire ne risque pas de perfo-
rer letympan de |'animal, car le conduit auditif canin aune forme de

Comprenant 50batonnets ouatés ; Foinle ; i : ;
ctun Tacon danestoyantauriclare, «L». On doit ensuite instiller la dose prescrite et masser ‘oreille du

ce kit BambooStick présente une i : - ' ‘ot
s st s b chien pendant une trentaine de secondes, et enfin essuyerl'entrée

oreilles du chien. du conduit avec un coton.

CHIOT & CHATON
ANTIPARfSITAIRE

ANTI ODEUR
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